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Privatquartier mit drei Sternen bewertet

Familie aus Tellerhduser erhilt als erster Vermieter im Landkreis Aue-Schwarzenberg ein Qualititszertifikat vom Deutschen Tourismusverband

VoN UTE SCHWICHTENBERG

Tellerhduser. ,Nur zwei Monate
hat es von der Beantragung bis zur
Ubergabe der Emailleplakette mit
den drei Sternen gedauert®, freuen
sich Angelika und Peter Riedel aus
Tellerhiuser. Seit Ende 1998 vermie-
ten sie in ihrem wunderschon am
Berghang nahe des Skilifts gelegenen
Haus zwei Ferienwohnungen. Am
Freitag erhielten sie als erste private
Vermieter im Landkreis Aue-
Schwarzenberg vom Deutschen Tou-
rismusverband die Klassifizierung,
die jedem Gast ermoglicht, die Quali-
tit ihres Angebots im bundesweit
einheitlichen Mafstab einzuordnen.

Einerseits bedeuten die Sterne fiir
das Privatquartier, dass die Géste auf
iberpriifte Leistungskriterien zu-
rickgreifen  konnen. Andererseits
kann der Vermieter selbst sein Ange-
bot anhand einheitlicher Standards
objektiv einschdtzen oder kiinftig
verbessern. Bewertet werden zwolf
verschiedene Faktoren, unter ande-
rem Art und Infrastruktur sowie
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Das Schild mit den DTV-Sternen
hingt im Eingangsbereich an der
Hauswand und signalisiert Quali-
tat. —FoTO: WOLFGANG FREUND

Riumlichkeiten des Objektes, Frei-
zeiteinrichtungen, Mgblierung und
Ausstattung, Serviceleistungen, Um-
gebung des Objektes, Aussicht aus
der Ferienwohnung, Zufahrt usw.
Auch Umweltmafinahmen zdhlen,
wie bei Riedels die Warmwasserauf-
bereitung mit Solarenergie und Toi-
lettenspiilung mit Regenwasser.

Mit den begehrten Sternen diir-
fen die Vermieter jetzt auch im Inter-
net und in Prospekten werben. Drei

Sterne bedeuten: gute und wohnli-
che Gesamtausstattung mit gutem
Komfort, optisch ansprechender Ge-
samteindruck, wobei auf Dekoration
und Wohnlichkeit Wert gelegt wird.

Peter Riedel ist fiir mehr Transpa-
renz im Tourismusbereich. Als Mit-
glied des Ortschaftsrates und zweier
Tourismusvereine weif er, dass eini-
ge Vermieter ein Geheimnis aus den
Ubernachtungszahlen machen. ,Ich
bin wohl der Einzige, der seinen Ver-
mietungskalender sogar im Internet
offenlegt®, lacht er. Das hat fir Inter-
essenten den Vorteil, dass sie direkt
nachschauen kénnen, wann die Feri-
enwohnungen frei sind, und an-
schliefend sofort online buchen.

Mit einer auf dem Balkon des
Hauses installierten Web-Kamera
sorgen Riedels dafiir; dass jeder
gucken kann, wie es gerade in Teller-
hduser aussieht. Und wenn dem-
ndchst die im Garten bereits instal-
lierte Wetterstation in Betrieb geht,
kann man im Internet auch ganz ak-
tuelle Werte zu Temperaturen, Nie-
derschldgen usw. nachlesen.

Stolz halten Angelika ud ter Riedel das drei Jahre giiltige Zertifikat in
den Hinden. Dann wollen sie vier Sterne anstreben. —Foto: WoLFcANG FREUND



